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Introducdo — Mensagem da Administracao

Somos o Grupo Tintas 2000, um grupo de empresas dindmicas e proactivas que atuam com

intensidade e paixao no mercado.

E importante que os nossos Colaboradores conhecam e pratiquem um conjunto de

comportamentos e valores que consideramos fundamentais para o sucesso da empresa.

A identificacdo com a integridade que pautamos deve estar refletida na execucao das tarefas de
cada um, com atitudes e comportamentos responsaveis desempenhados de forma leal e

honesta, dentro de um espirito de confianga e colaboracao.

Fazer bem a primeira e ter orgulho em tudo que fazemos sdo principios que esperamos que

todos cumpram e que este Cédigo vem ajudar a perseguir.

A Administracao,
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. Ambito de Aplicacdo

O presente Cddigo estabelece os elevados Padrdes de Conformidade que sdo esperados dos
Org3os Diretivos do Grupo Tintas 2000, isto &, seus Administradores, Diretores, Chefes e outros
Colaboradores que ocupam cargos de gestao e lideranga, assim como de todos os demais
Colaboradores das empresas do Grupo Tintas 2000 (Fabrica de Tintas 2000, S.A., Tintas Marilina,
S.A., Ambrésio e Filha, Lda. e Norticor, Sociedade Comercial de Tintas, Lda.) e aplica-se também
a qualquer entidade terceira, individual ou coletiva, contratada ou agindo em nome de qualquer

uma daquelas empresas.

Para estes fins, por “Conformidade” queremos dizer o cumprimento das leis, regulamentos,
regras, politicas e diretrizes, procedimentos e instrucdes, assim como dos padrdes éticos da
sociedade.

Os principios deste Cédigo aplicam-se assim a todo o Colaborador no exercicio das suas fungdes,
também quando se encontra no exterior em representacdo de qualquer das empresas do Grupo,
como acontece em Feiras e Exposi¢cdes, Conferéncias e Seminarios, Formacdes, Viagens de

Negdcios, Reunides e outros eventos.

Conformidade é um valor fundamental e um bem essencial do Grupo, da cada uma das
empresas que o compde e como tal deverad ser-lhe dada a maxima atencdo e fidelidade nos

nossos comportamentos do dia-a-dia.

Por este motivo é espectavel que todos estejam comprometidos com o estabelecimento de um
elevado padrdo ético, constituindo-se como um exemplo para os restantes, garantindo que

todos os Colaboradores agem segundo os padroes de Conformidade do Grupo Tintas 2000.

Cada Colaborador é responsavel por compreender e seguir todas as disposi¢cBes legais,
regulamentos, regras, politicas e diretrizes, procedimentos e instru¢des que se aplicam a sua

funcdo e as atividades que realiza.

O seu incumprimento pode dar lugar a medidas disciplinares, incluindo o despedimento e as
sanc¢des externas as empresas do Grupo, incluindo possiveis san¢des penais decorrentes de

processos judiciais.
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Todo e qualquer Colaborador é responsavel por reportar ao seu, ou outro, superior hierarquico,
ao Departamento de Recursos Humanos e ao Juridico, qualquer infracdo as leis aplicaveis e a
este Codigo. Ndo sera tolerada pela Administracdo qualquer tentativa de evitar que alguém

reporte uma infragédo ou possivel infragdo.

Cada um de nds é aimagem do Grupo Tintas 2000!

Il.  Principios de Atuacao

a. Responsabilidade e Brio Profissional
Todos os Colaboradores deverao pautar a sua atuacdao pelo rigoroso cumprimento das

responsabilidades que Ihe sdo atribuidas, executando as suas funcées de acordo com o previsto
na sua Ficha Individual de Fungdes (FIF), evidenciando uma atuacdo para obtencdo de
resultados, com a observancia das instrucGes que legitimamente lhe sejam dadas pelas suas
chefias, assumindo as consequéncias das suas a¢Bes ou omissdes, no desenvolvimento da

atividade.

Os Colaboradores deverao usar o poder que lhes tenha sido delegado de forma ponderada e
nao abusiva, tendo sempre em consideragao os interesses da respetiva empresa e a prossecugao
dos seus objetivos, nomeadamente a salvaguarda do patrimdnio, material e imaterial, do Grupo

Tintas 2000.

Por outro lado, os Colaboradores deverdo praticar e promover o espirito de equipa, solidarizar-
se com as decisOes legitimas que vierem a ser tomadas, agir sem descriminagdo, com
transparéncia, rigor e verdade, evitando quaisquer conflitos de interesses e atitudes que possam

afetar a imagem da empresa em que se inserem e do Grupo Tintas 2000.

b. Confidencialidade de Informacdes
Ainformacao confidencial € um valor essencial das empresas do Grupo Tintas 2000 e inclui, sem

limitacdo, o conhecimento, segredos e estratégias comerciais, informagdo de investigacdo e
desenvolvimento, técnica, normativa, financeira, precos de custo e de compra, e informacao

contratual ou corporativa.

Esperamos que todos os Colaboradores protejam a informagao confidencial das empresas do
Grupo e ndo revelem a ninguém antes de dispor de acordo de confidencialidade necessario e

todas as demais medidas adequadas.
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Os Colaboradores estdo obrigados a proteger a confidencialidade da informacgdo de negdcio a
que tém acesso no ambito das funcbGes que ocupam, ndo devendo utilizar qualquer tipo de
conhecimento interno para obter beneficios pessoais. O cumprimento do dever de
confidencialidade, assim como o prdprio sigilo profissional, devera persistir mesmo para além
do termo do vinculo laboral com qualquer uma das empresas do Grupo Tintas 2000 ou da

prestacao de servigos, em caso de entidades externas.

Por outro lado, o Grupo Tintas 2000, no exercicio da sua atividade, recolhe informacg&es pessoais
relacionadas com todos os Colaboradores e outros parceiros de negdcio, comprometendo-se a
utilizar tal informacao exclusivamente para fins profissionais e em cumprimento com todas as

leis aplicaveis.

Sé revelamos tais informagdes para fins especificos e dentro dos limites legais e sob acordo de
confidencialidade e/ou a entidades juridicas concretas, que tenham o direito de receber a

informacao e que estejam sujeitas a confidencialidade.

i.Atividades de I&D
O Grupo Tintas 2000 investe de forma continuada em atividades de 1&D, estando fortemente

comprometida de que assim estd a contribuir para a diferenciacdo no mercado e para a

sustentabilidade e crescimento do negdcio a longo prazo.

Todos os estudos levados a cabo ou patrocinados pelo Grupo Tintas 2000 sao conduzidos em

estrito cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis.

Toda a informagdo produzida durante a atividade de qualquer Colaborador da empresa,
nomeadamente da equipa de I&D é classificada como Confidencial, ndo sendo permitida a sua
partilha, sob qualquer forma e feitio, a elementos externos ao Grupo e a internos das outras

areas funcionais.

C. Relacionamento Interpessoal
O Grupo Tintas 2000 compromete-se a promover um ambiente cordial na empresa e entre esta

e as outras empresas participadas, essencial para o bem-estar e bom desempenho dos seus
Colaboradores. Do mesmo modo, todos os Colaboradores deverao contribuir para a construgao
de um bom ambiente de trabalho, assente em critérios de lealdade, respeito mutuo, educagdo
e justica. Espera-se ainda que os Colaboradores adotem principios de cooperacdo, trabalho em

equipa e responsabilizacdo na busca de exceléncia e de realizagdo pessoal e profissional.



m '""t!a"hna \amsnc‘osroa FILHA 'A ; Norti‘ or

Cédigo de Etica e Conduta

O Grupo Tintas 2000 repudia praticas de descriminacdo e promove a igualdade de
oportunidades para todos, bem como o direito a igualdade moral e dignidade no local de

trabalho.

d. Proibicdao de Todas as Formas de Assédio
O assédio sendo um comportamento indesejado permitindo um fator de descriminagdo

praticado no acesso a um posto de trabalho ou no préprio emprego perturbando ou
constrangendo uma pessoa, a sua dignidade tendo como consequéncia a criagdo de um

ambiente hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador é proibido.

A sua pratica e a identificacdo daqueles que o promovam no Grupo Tintas 2000 legitimara a

promocado dos competentes procedimentos disciplinares.

e. Conflito de Interesses
Todo o Colaborador do Grupo Tintas 2000 devera atuar com independéncia, imparcialidade e

com lealdade aos Acionistas e a margem de interesses — sejam eles proprios ou alheios. Neste

ambito:

O Colaborador deve abster-se de intervir ou influenciar a tomada de decisGes que possam ter
relagdo com pessoas a que estejam ou tenham estado ligados por lagos de parentesco ou

afinidade ou entidades com que colaborem ou tenham colaborado.

O envolvimento em atividades que possam entrar em concorréncia ou que possam interferir
com as atividades do Grupo Tintas 2000 e, em caso de um potencial conflito de interesses, o
Colaborador ou prestador de servicos devem comunica-lo, de imediato, por escrito, ao seu

superior hierarquico.

Em processos de selecdo e contratacdao de Colaboradores e prestadores de servigos a
participacdo de familiares sera permitida (indicados pelo préprio Colaborador ou n&o), desde
que sejam salvaguardadas as seguintes principais condi¢cdes: todos os candidatos serao
submetidos as etapas do processo de recrutamento; ndo havera qualquer favorecimento ou
privilégio, independentemente do grau de parentesco ou amizade; toda e qualquer tipo de

contratacao carece da aprovacgdo da Administracao.

f. Corrupcdo, suborno e praticas afins
O Grupo Tintas 2000 defende praticas empresariais transparentes e equitativas e nédo tolera

nenhuma forma ativa ou passiva de suborno, corrupgdo ou trafico de influéncias.
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Como parte do compromisso do Grupo com a integridade no exercicio da sua atividade, todos
os Orgdos Diretivos e demais Colaboradores e qualquer pessoa que atue em nome do Grupo
Tintas 2000 esta estritamente proibido de oferecer, dar, solicitar, aceitar ou receber um

suborno.

Um suborno é a oferta direta ou indireta para dar ou receber algo de valor (dinheiro ou
equivalente) a alguém, com o intuito de influenciar de forma corrupta essa pessoa ou entidade
coletiva para conseguir novos negdcios, continuar os negdcios existentes ou ganhar alguma
vantagem ilegitima. Em caso de duvida, o Colaborador devera comunicar a situagdo, por escrito,

a sua chefia.

g. Uso do patrimdénio, material e imaterial do Grupo Tintas 2000
Todo o Colaborador deve proteger e assegurar a boa conservagdo do patrimdnio da empresa

(instalagdes, equipamentos, ferramentas de trabalho, vestuario de trabalho e outros) e usar os
recursos de forma eficiente e responsavel, evitando e idealmente eliminando o desperdicio. De
igual forma, os Colaboradores devem abster-se de utilizar os bens do Grupo Tintas 2000 em

proveito proprio ou de terceiros, salvo os casos com aprovacdo prévia da Administracgdo.

Sempre que verifique algum tipo de avaria ou dano, o Colaborador tem a obrigacdo de

comunicar essa anomalia ao responsavel pela manutengdo do mesmo.

h. Utilizacao das Redes Sociais
O Grupo Tintas 2000 reconhece a importancia crescente das redes sociais como uma importante

plataforma de comunicacdo. Todos os Colaboradores devem estar conscientes quanto as
oportunidades, mas também quanto aos riscos que as redes sociais representam, em particular
na publicacdo de informacgao que possa prejudicar os interesses e a reputagao do Grupo Tintas

2000, da sua marca, produtos, servigos e atividades.

i. Responsabilidade Social
Queremos contribuir para um mundo mais “colorido”, um mundo melhor para todos. Por isso

interagimos com muitos organismos e instituicoes, que, assim como o Grupo Tintas 2000,
querem alcangar uma sociedade mais equilibrada, mais justa, mais responsavel. Para além de
um departamento dedicado a melhorar as condi¢des de higiene, salde e segurancga no trabalho,
assim como a reduzir o impacto ambiental da nossa atividade, o Grupo Tintas 2000 criou e apoia

ativamente o projeto ColoRIR.
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Uma iniciativa pensada de dentro para fora, onde sao desenvolvidas atividades relacionadas
com temas como: desporto, salide e bem-estar, responsabilidade social e voluntariado, familia,

cultura e partilha de conhecimentos e talentos.

lll.  Relagcdes com partes interessadas

a. RelacBes com os acionistas
O Grupo Tintas 2000 assume como objetivo fundamental a criacdo de valor para os seus

acionistas através da exceléncia do seu desempenho e sustentabilidade dos seus negécios.
Compromete-se ainda a disponibilizar em tempo Util as informacdes necessarias de forma

verdadeira, transparente e rigorosa.

b. Relac®es com os Orgdos Governamentais
O Grupo Tintas 2000 e todos os seus Colaboradores comprometem-se a garantir em todas as

suas atividades, a total conformidade com a legislagdo em vigor. Os Colaboradores nunca
deverao executar, em nome do Grupo Tintas 2000, seja direta ou indiretamente, qualquer acao

que viole a legislacdo ou regulamentos aplicaveis a respetiva atividade.

C. RelacBes com as Entidades Reguladoras
O Grupo Tintas 2000 prestara incondicionalmente toda a colaboragcdo solicitada pelas

autoridades de supervisdo e regulacdo de atividades industriais e/ou comerciais.

d. RelagBes com a Comunidade
No desenvolvimento da nossa atividade reconhecemos a necessidade de contribuir para o

desenvolvimento sustentavel dos locais onde atuamos e de manter relagées de cooperagdo com
as comunidades através do apoio a instituicGes coletivas sem fins lucrativos, sejam elas de cariz

social, cultural, desportivas e afins.

e. RelagBes com Clientes e Fornecedores
O Grupo Tintas 2000 considera que agir com integridade nas relagcdes que estabelece com os

seus clientes e fornecedores é um requisito prévio para uma relagdo de sucesso a longo prazo.
Desta forma, é dever de todos os Colaboradores pautar-se por comportamentos de elevado

profissionalismo e corregao no relacionamento com os clientes e fornecedores.

O Grupo Tintas 2000 e os seus Colaboradores comprometem-se a assegurar junto dos mesmos

o cumprimento dos regulamentos e praticas de seguranga em vigor nas suas empresas.



2 HH \ Tintas
m m‘.;lsa"hna \amsnmrouum 'Aé NortiCor

Cédigo de Etica e Conduta

O Grupo Tintas 2000 abster-se-a de manter relacionamentos com fornecedores que ndo estejam
alinhados com os principios deste Cédigo de Etica e Conduta e com os seus Valores, devendo

sensibilizar ativamente os seus Colaboradores nesse sentido.

f. RelagBes com a Concorréncia
O Grupo Tintas 2000 acredita na concorréncia leal e mantém uma relagdo profissional, de

respeito e cordialidade com os seus concorrentes. Desta forma, respeitamos as regras e critérios

de mercado promovendo uma concorréncia saudavel.

Em contacto com a concorréncia, os Colaboradores e prestadores de servigos estdo impedidos

de discutir informacgao reservada ou confidencial.

g. Relac®es com os Orgdos de Comunicacdo Social
As informacdes prestadas a comunicacdo social deverdo ser efetuadas por representante das

empresas do Grupo Tintas 2000 ou pessoa mandatada para o efeito, apds competente

autorizagao.

Antes de ser divulgada, a informacdo devera ser validada pela Dire¢do da Qualidade e Marketing

e pela Administracao.

A informacdo disponibilizada aos meios de comunicagdo social devera ser clara e verdadeira,

respeitando os valores do Grupo Tintas 2000.

10
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IV.  Disposicoes Gerais

a. Cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta
Este documento é um guia das politicas e principios do Grupo Tintas 2000 que regem a Eticae a

Conduta do negécio e atividades das empresas do Grupo e de todos os que nele trabalham e
que por isso devera ser utilizado como referéncia geral por todos os seus Orgdos Diretivos e

Colaboradores, assim como por terceiros ao servico e em representagao do Grupo Tintas 2000.

Importa aqui destacar que este Codigo de Etica e Conduta estd refletido nos diversos
documentos internos, nomeadamente no Regulamento Interno das empresas do Grupo Tintas

2000.

E da responsabilidade de cada Orgdo Diretivo e de todos os Colaboradores estarem totalmente

familiarizados e cumprirem com o estabelecido no presente documento.

Em caso de subsistir alguma duvida, espera-se que de uma forma proactiva cada Org3o Diretivo
ou Colaborador consulte o seu superior hierarquico, o Departamento de Recursos Humanos ou

o Departamento Juridico.

Em caso de suspeita de qualquer tipo de infracio ao Cddigo de Etica e Conduta, qualquer
Colaborador deve dar a conhecer ao seu, ou outro, superior hierarquico, ao Departamento de
Recursos Humanos ou ao Juridico, sem temer represalias e com a garantia de tratamento

confidencial da informacao.

Se uma violagdo for identificada, sera tomada de imediato a acdo corretiva adequada. O ndo
cumprimento do Cddigo e a inobservancia das normas, procedimentos e diretrizes difundidas
pelo Grupo Tintas 2000 estara sujeita a medidas disciplinares, incluindo, sem limitagdo, o

despedimento por justa causa.

b. Divulgacdo do Codigo de Etica e Conduta
O Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Tintas 2000 esta publicado nos websites das empresas,

assim como partilhado internamente na intranet e disponivel fisicamente no DRH. Sempre que
€ admitido um novo Colaborador, estagiario ou até mesmo uma entidade terceira ao servico do

Grupo Tintas 2000 é dado a conhecer o presente documento.

11
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V.  Aprovacdo do Codigo de Etica e Conduta

O presente Cédigo foi aprovado pelo Conselho de Administracdo das empresas do Grupo Tintas

2000.

Os titulares dos Orgdos Sociais e Colaboradores da empresa comprometem-se com o presente
Cédigo de Etica e Conduta, assinando um termo de compromisso, pela Etica das normas de

Conduta nele apresentadas.

O Departamento de Recursos Humanos, juntamente com o Departamento Juridico, é o
responsavel pelo acompanhamento da implementagdo dos conteldos do presente Cdodigo, bem

como da sua interpretagdo, pelo esclarecimento de duvidas e pela integragdo de casos omissos.

Maia, 25 de julho de 2019
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